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info

bestellen en verzenden

Het is mogelijk onze artikelen telefonisch,
per fax of e-mail bij ons te bestellen. Bij
het opgeven van een bestelling wordt
direct gecontroleerd of het gewenste arti-
kel op voorraad is. De bestelde goederen
worden binnen een week na notitie aan u
verzonden. Voor bestellingen onder de €
350,- worden verzendkosten, eventuele
rembourskosten en administratiekosten
in rekening gebracht. Eventuele bijzon-
dere lasten komen altijd voor rekening
van de ontvanger.

algemene voorwaarden

Onze algemene voorwaarden zijn
gedeponeerd bij de kamer van
koophandel en eventueel ter inzage te
verkrijgen in de winkel. Gebruik van bij
ons aangekochte materialen is altijd
op eigen risico. Wij doen ons best u

te adviseren bij uw aankoop. Dat is
echter geen vervanging en is ook niet
bedoeld als vervanging voor training of
scholing met het door u aangekochte
product. De algemene voorwwarden zijn
te downloaden via onze website: www.
demmeniesport.nl

KLANTENKAART

Reeds enige tijd werkt Demmenie Sport
met een gratis virtuele klantenkaart
voor vaste klanten. U krijgt geen pasje
van ons, u heeft erimmers genoeg. Wij
noteren alleen uw adresgegevens. U
kunt daarbij bijvoorbeeld aangeven wel
of niet onze catalogus of andere post te
willen ontvangen of nieuws per e-mail.
Wij kunnen u dan op de hoogte houden
van lezingen, beurzen, tentenshows en
andere acties. U profiteert bovendien
van extra kortingen tijdens enkele acties
van ons. Schrijf u in de winkel in en
ontvang uw virtuele vasteklantenkaart.
Bovendien kunt u ook sparen. Vanaf het
moment van uw inschrijving tellen al uw
kassabonnen met uw klantenkaartnum-

mer mee met het spaarsaldo. Bewaar uw
bonnen dus goed. Hoe langer u spaart,
hoe meer korting u krijgt voor een
volgende besteding. Na een verzilverde
korting begint u gewoon weer opnieuw.

info per e-mail

Voor de klantenkaarthouders van het
eerste uur: u wordt mogelijk nog niet via
de e-mail geinformeerd. Wij kunnen u op
de hoogte houden van activiteiten, beur-
zen, aanbiedingen, etc. Als u dit wil kunt
u ons dit laten weten op onze website.

klantenservice

Mocht u onverhoopt niet tevreden zijn
met het door u aangeschafte product,
kunt u met product en kassabon terug-
keren naar de winkel. Wij proberen dan
samen met u een oplossing te zoeken.
Alleen reclamaties vanuit gebreken

aan een product ten opzichte van

het normale gebruiksdoel worden in
behandeling genomen. In voorkomende
gevallen worden producten ter beoorde-
ling, reparatie of vervanging aan de
leverancier gestuurd. Veelal betekent dit
een wachttijd, tussen inleveren van het
product en de uiteindelijke oplossing,
van enkele weken. Wacht dus niet te
lang met uw reparaties.

Mocht er in de winkel niet naar uw tevre-
denheid aan een oplossing gewerkt zijn
of wilt u andere kritiek (positief of nega-
tief) aan ons kwijt, kunt u deze kenbaar
maken middels een brief aan: Demmenie
sport BV, t.a.v. de directie, Marnixstraat
2, 1015 XH Amsterdam.

Aan reclamatie-oplossingen door middel
van reparatie kunnen kosten verbonden
zijn. Verzendkosten worden in principe
altijd doorberekend aan de klant.
Artikelen dienen schoon en droog aange-
leverd te worden. Een vuil artikel wordt
door de meeste (ook buitenlandse) leve-
ranciers onbehandeld retour gezonden.

voorbehoud

Prijswijzigingen voorbehouden, alsmede
druk- en zetfouten. Aan prijsvermel-
dingen in de catalogus kunnen geen
rechten worden ontleend.

tax free shopping

Allvisitors residing outside of the Euro-
pean Union are entitled to claim back
the tax. If you spend more than

€ 137,- in one of our stores in one day,
always ask for your Global Refund
Cheque. The goods need to be exported
within three months plus the month of
purchase. Ook ingezetenen die aange-
kochte goederen exporteren naar buiten
de EC, kunnen een gedeelte van de BTW
op deze manier terugvorderen. Terug-
gave van BTW op grond van door de
douane afgestempelde bonnen, gebeurt
met aftrek van administratiekosten.

DSP

Demmenie Special Projects, Marnix-
straat 2, 1015 XH Amsterdam. Onze
afdeling voor institutionele klanten.
Bedrijven en overheidsinstellingen met
speciale wensen kunnen hier terecht.
Tel.: 020-6389902, e-mail: dsp@dem-
meniesport.nl

verhuur/winterverhuur

Er zijn bij Demmenie Sport verschillende
mogelijkheden tot huur van skimateria-

len, sneeuwschoenen, Pulka sledes.

De winterverhuur van toerski-, telemark-
en langlaufmaterialen alsmede sneeuw-
schoenen en sledes loopt van november
tot en met april. De huurmogelijkheden

zijn niet in elk filiaal gelijk, informeert u

tijdig om teleurstelling te voorkomen.

Bezoek ook onze website

www.demmeniesport.nl

verantwoording

Deze catalogus is een jaarlijkse uitgave
van Demmenie Sport. Met dank aan
onze adverteerders, zonder welke bij-
dragen wij deze catalogus niet tot stand
zouden kunnen brengen.

gratis catalogus

Onze catalogus wordt gratis verstrekt,
maar een vrijwillige bijdrage is altijd
welkom. Deze kunt u overmaken op
girorekening 310.42.71 t.n.v. Demmenie
Sport.

Demmenie Sport BV
ABN AMRO: 40.49.46.887
Postbank: 310.42.71

BTW nr: NLoo7727501Bo1
KvK nr.: 33.134.641

Demmenie Sport Zuid B.V.

ABN AMRO: 55.12.11.393
BTW nr: NL815138507Bo1
KvK nr.: 34.238.098

fotoverantwoording

Foto’s in deze uitgave werden gepu-
bliceerd met toestemming van Melvin
Redeker, Menno Boermans, Wynand
van Poortvliet en Hidde Demmenie. En
verder van Lowe Alpine, Lowa, Hanwag,
Meindl, Teva, Ecco, Fiveten,Victorinox,
Silva, de firma Robijns (Wenger, Recta,
Suunto, Primus en Julbo), C.). Agencies,
Terra Nova, Ortlieb, Sailtron, Fjallraven,
Mountain Hardwear, Millet, Bach,
Macpac, Vaude, Berghaus, Icebreaker
en anderen.

Foto cover: Andreas Amons door Melvin
Redeker.

colofon

Uitgave >» Demmenie Sport BV Teksten > Demmenie Sport BV
Samenstelling en Eindredactie > Wynand van Poortvliet
Fotografie > Met dank aan Menno Boermans en Melvin Redeker

Art direction, DTP & Prepress > The Ad Agency, Alphen aan den Rijn

Druk > Roto Smeets



Amsterdam

Marnixstraat 2, 1015 XH Amsterdam
tel: 020-6243652, fax: 020-6266381
e-mail: amsterdam@demmeniesport.nl

GPS-codrdinaten in RD: 120637 488553

Openingstijden*:

Maandag  13.00 —18.00 uur
Dinsdag 10.00 - 18.00 uur
Woensdag 10.00 —18.00 uur
Donderdag 10.00 - 19.00 uur
Vrijdag 10.00 — 18.00 uur
Zaterdag  10.00 - 17.00 uur
* uitzondering openingstijden op internet

Vlakbij de Haarlemmerpoort, in het westen van het centrum. Op loopafstand van
Centraal Station (15 min.). Met bus 18 of 22 vanaf CS. Met de auto eenvoudig te berei-
ken vanaf de A1o west, afslag S103 Haarlem, richting centrum, op Haarlemmerplein

rechtsaf. Betaald parkeren kan voor de deur.

Eindhoven

Willemstraat 31, 5611 HB Eindhoven
tel: 040-2446064, fax: 040-2448451
e-mail: eindhoven@demmeniesport.nl

GPS-codrdinaten in RD: 160967 383253

Openingstijden*:

Maandag  13.00 —18.00 uur
Dinsdag 09.30 — 18.00 uur
Woensdag 09.30 — 18.00 uur
Donderdag 09.30 - 18.00 uur
Vrijdag 09.30 — 21.00 uur
Zaterdag  09.30 — 17.00 uur
* uitzondering openingstijden op internet

Op loopafstand van het station en winkelcentrum ‘de Heuvelgalerie’ (5 minuten).
De bussen 12, 13 en 14 stoppen voor de deur. Betaald parkeren kan dichtbij op het
Wilhelminaplein (75 m) of in de parkeergarage Mathildelaan (5 min.).

Rotterdam

Goudsesingel 18-22, 3011 KB Rotterdam
tel: 010-4130528

e-mail: rotterdam@demmeniesport.nl

GPS-codrdinaten in RD: 093624 437634

Openingstijden*:

Maandag  gesloten*
Dinsdag 10.00 — 18.00 uur
Woensdag 10.00 —18.00 uur
Donderdag 10.00 - 18.00 uur
Vrijdag 10.00 — 19.00 uur
Zaterdag  10.00 - 17.00 uur
* uitzondering openingstijden op internet

U vindt ons vanaf de A16 (noordelijke richting) afslag Kralingen, over de Maasboule-
vard, rechtsaf bij het tropisch zwembad. De 2e links is dan de Goud-sesingel. Metro-
station Oostplein is net om de hoek. Tramlijn 7 vanaf CS stopt bijna voor de deur.
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65 < Bandschlingen
61-68 < Bergsport
32 < Beveiliging

58 ¢ Bivakzakken
website < Boeken
75-76 < Branders
84 < Brillen

9, 11-12 < Broeken
35 < Buggy

C

72 < Curvimeters

D

88 < Deet

14 < Donskleding
78 ¢ Drinkflessen

E

88 < EHBO
77 < Eten
F

34 < Fietstassen
14 < Fleece
78 < Flessen

G

76 < Gastankjes
88 < Gezondheid
website < Gidsen
84 ¢ Gletsjerbrillen
61 < Gordels
71<GPS’en

H

66 < Helmen

85 < Heuptassen
81 ¢ Hoofdlampen
73 ¢ Hoogtemeters
73 << Horloges

I

67 < l)sbijlen

67 < lJshoren

67 < l)sschroeven
90-91 ¢ Info

18 < Inlegzolen

)

11-12 < Jassen

K

website < Kaarten

81 < Kaarslantaarn
75-85 < Kampeerartikelen
62 < Karabiners

35 < Kinderbrillen

35 < Kinderdragers

87 < Klamboes

7-15 < Kleding

61 < Klimgordels
61-68 < Klimmateriaal
62 < Klimschoentjes,
zie wrijvingsschoenen
65 < Klimtouwen

34 < Koeriertassen

72 < Kompassen

75-76 < Kooktoestellen

L

81 ¢Lampen

55, 58 < Lakenzakken
85 < Loopstokken

82 ¢ Luchtbedden

alfabetisch

Magnesium > 68

Messen > 79

Moneybelts > 33

Mugwerend middel > 88
Muskietennetten > 87
Musquetons, zie karabiners > 62

N

Navigeren » 71-74

Nordic Walking-producten » 23, 25,
7172, 85

()
Ondergoed > 15

P
Pannen > 78
Pedometers » 72
Pickels » 66
Pof > 68

R

Reepsnoer » 65

Regenhoezen > 32

Reiskleding » 9-10

Reistassen > 33
Reisbenodigdheden » 33, 86-88
Rugzakaccessoires > 32
Rugzakken > 25-31

S

Sandalen > 19, 21
Schoenen » 17-22
Schoenonderhoud » 18
Shirts » 10

Shorts> 9
Slaapmatten » 82
Slaapzakken > 51-57
Soft shell » 11
Sokken > 18
Sportklimsetjes > 62
Stappentellers > 72
Stijgijzers » 66
Stoelen > 83

T

Tafels > 83

Tenten > 37-49
Thermosflessen > 78
Tools » 8o

Touwen > 66
Trainingsmiddelen > 68
Transporthoezen » 32
Tropenkleding > 9-10

\'

Verrekijkers > 74
Verlichting » 81
Veters » 18
Voeding > 77
Verzorging > 86-88

W

Wandelstokken » 85
Waterdichte kleding » 11-12
Waterfilters > 86
Waterzuivering > 86
Windmeters > 72
Wintersport > 68
Wrijvingsschoenen > 62

Y4

Zaklantaarns » 81
Zakmessen > 79
Zekeringsapparaten » 63
Zitmatjes » 82
Zonnebrand > 88
Zonnebrillen » 84
Zwemkleding > 8
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